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  Education : Bac +5 

Date Institution Diplômes obtenus 
Juin 1997 L.T de Djerba Baccalauréat Technique 

Janvier 2000 ISET de Sousse 
Diplôme d’étude supérieurs de technologie en 
Maintenance Industrielle 

Décembre 2005 
Ecole supérieur de 

l’éducation et de formation 
continue BARDO 

 Maîtrise en génie électrique 

Septembre 2015 ISET Jerba 
Mastère Professionnel en Management Industriel 

des Equipements Hôteliers  

 
Certifications : 

 Installation Mise en service et Maintenance des systèmes photovoltaïques raccordes au réseau PVRR  
 Installation des systèmes de pompage photovoltaïques non raccordés au réseau 
 Installation des systèmes photovoltaïque d’électrification rurale et d'éclairage publique  

 

Compétences et qualifications principales : 

Formation : 
 26 années d’expérience formateur dans la formation technique et professionnelle et pédagogique  
 Encadrement et formation d’équipe d’étudiants de niveaux et qualification hétérogènes. 
 Formation des formateurs. 
 
Expertise : (F.T.U.S.A : Fédération Tunisienne des Sociétés d’Assurances) 
 Expert en électricité  
 Expert en froid et chauffage 

 
Modules électricités : 

 Electricité industriel 
 Maintenance et dépannage des installations électrique industrielle  
 Electricité domestique 

 
Modules froid commercial : 

 Régulation d’une chambre froide par détendeur électronique 
 Méthodologie de dépannage électrique et frigorifique des chambres froides 
 Réglementation et normalisation des installations frigorifiques commerciales 
 Conception, réalisation et maintenance des installations frigorifiques 
 Manipulation des fluides frigorigènes 
 Régulation et automatisation d’une centrale frigorifique  

 
Modules photovoltaïques : 

 Conception et dimensionnement des installations PV raccordé au réseaux  
 Conception et dimensionnement des installations de pompage solaire photovoltaïque 
 Conception et dimensionnement des installations photovoltaïque isolé 
 Mise en service et maintenance des systèmes PV 

 
Modules maintenance hôtelières : 

 La GMAO au service maintenance   
 Les techniques d’Economie d’énergie  
 Maintenance des équipements et des installations de production et de distribution en hôtellerie 
 La Maintenance des équipements hôteliers 

 
Modules climatisation : 

 Montage des climatiseurs individuels 
 Centrale de traitement d’air 

 
Logiciels : 

 Logiciel de dimensionnement et conception PV  
 Logiciel de conception électrique professionnel 
 Logiciel de dimensionnement et conception froid et climatisation  
 Logiciel de dimensionnement et conception de chauffage  
 Maitrise du Logiciel GMAO 

 

Nom de famille : El benna 
Prénom(s) Wissem 
Date de naissance 29/01/1977   
Nationalité : 
Pays de résidence 

Tunisienne 
Tunisie 
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Expérience professionnelle du formateur en formation :  
 

Expérience professionnelle du formateur en formation 

Employeur 

Ministère de la formation professionnelle et de l’emploi 

Agence Tunisienne de la Formation Professionnelle 

CFPPTI Tozeur 
 

Dates 2000-2006 
Lieu Tunisie 
Poste occupé Formateur énergétique et électrique  
Description des 
activités 

Centre de formation professionnelle et de promotion de travail indépendant Tozeur : 
Spécialités enseignées :  
Monteur Dépanneur Frigoriste (MDF) 
Niveau de formation :  
Certificat d’Apprentissage Professionnel (CAP ) 

Employeur 

Ministère de la formation professionnelle et de l’emploi 

Agence Tunisienne de la Formation Professionnelle 

CFA Médenine 
Dates 2007 
Lieu Tunisie 
Poste occupé Formateur énergétique et électrique 
Description des 
activités 

Centre de formation et apprentissage de Médenine 
Spécialités enseignées :  
Monteur Dépanneur Frigoriste ( MDF) 
Niveau de formation :  
Certificat d’Apprentissage Professionnel ( CAP ) 
 

Employeur 

Ministère de la formation professionnelle et de l’emploi 

Agence Tunisienne de la Formation Professionnelle 

CSFE Djerba 

Dates Depuis 2007 
Lieu Tunisie 
Poste occupé Formateur énergétique et électrique 
Description des 
activités 

Centre Sectoriel de Formation Energétique de Djerba 
Spécialités enseignées :  
Technicien en froid commercial et climatisation (TFCC) 
Niveau de formation :  
Brevet de Technicien Professionnel (BTP ) 

 
Expérience professionnelle du formateur en formation continue :  
 

Expérience professionnelle du formateur en formation continue 

Employeur 

Ministère de la formation professionnelle et de l’emploi 

Agence Tunisienne de la Formation Professionnelle 

CSFE Djerba 
 

Dates Mars 2008  
Poste occupé Formateur énergétique et électrique 

Description des 
activités 

1/ Animation de formation continue en froid commercial pour formateur A.T.F.P : 
Titre de la formation : Dégivrage des chambres froides (formation technique) 
- Evaluation des formateurs 

Dates Novembre 2013 - Mars 2014 
Description des 
activités 

2/Animation d’une formation spécifique en froid commercial et climatisation 
 

 Régulation des chambres froides positives et négatives 
 Dégivrage des chambres froides positives et négatives 
 Méthodologie de dépannage électrique et frigorifique des chambres froides 
 Manipulation des fluides frigorigènes 
 Montage et dépannage des climatiseurs individuels 
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Dates Décembre 2019 
Description des 
activités 3/Animation d’une formation des techniciens de l’hôtel Athénée Thalasso  

Thème : Entretien et dépannage d’une installation électrique. 
Dates Décembre 2019 
Description des 
activités 

Dans le cadre de l’instauration d’un système national de certification des techniciens et des 
sociétés de services opérant dans le secteur de la réfrigération et de climatisation (RAC), l’Unité 
Nationale d’Ozone à l’Agence Nationale de Protection de l’Environnement (ANPE), avec 
l’appui du Programme des Nations Unies pour l’Environnement (PNUE) a organisé une session 
de formation sur les bonnes pratiques de gestion des fluides frigorigènes. 
4/Animation d’une formation des techniciens frigoristes des sociétés et en hôtellerie. 
Thème : Formation sur les bonnes pratiques de gestion des fluides frigorigènes 

 
Expérience professionnelle du formateur en formation continue 

Employeur Cabinet de Formation 
Dates Décembre 2019 
Poste occupé Formateur Expert électrique et énergétique 
Description des 
activités 

5/Animation d’une formation des techniciens de la société Catering Djerba 
Thème : Préparation à l’habilitation électrique 
  

Dates Aout 2020 
Poste occupé Formateur Expert électrique et énergétique 
Description des 
activités 6/Animation d’une formation pour ingénieur : 

Thème : Efficacité énergétique  

Dates Aout 2020 
Description des 
activités 

7/Animation d’une formation pour les directeurs techniques et techniciens de la société 
STC   
Thème : Branchement et paramétrage des variateurs de vitesse.  

Employeur FTH – AFMT - OIT 
Dates Mars 2021 
Description des 
activités 

8/Animation d’une formation pour les directeurs techniques et des techniciens des 
hôtels de Djerba. 
Thème : Maintenance préventive des équipements hôteliers. 
Electrique  

 Froid commerciale et climatisation  
 Chauffage  
 Photovoltaïque 
 Cuisine et buanderie 

Dates Avril 2021 
Description des 
activités 

9/Animation d’une formation pour les directeurs techniques e techniciens des hôtels de 
Sousse. 
Thème : Maintenance préventive des équipements hôteliers. 

 Electrique  
 Froid et climatisation  
 Chauffage  
 Photovoltaïque 
 Cuisine et buanderie 

Employeur Cabinet de Formation 
Poste occupé Formateur Expert électrique et énergétique 
Dates Avril 2025 
Description des 
activités 

10/Animation d’une formation des techniciens des hôtels (programme spécifique pour 
nouveaux recrutes). 
Thème : Maintenance installations et équipements hôteliers. 

 Maintenance des installations Electrique  
 Maintenance des installations froid et climatisation  
 Maintenance des installations de chauffage  
 Maintenance des installations de piscine  

Dates Juillet 2025 
Description des 
activités 

11/Animation d’une formation des directeurs et techniciens de maintenance de l’hôtel 
Ulysse thalasso and spa Djerba 
Thème : Maintenance préventive des installations et équipements hôteliers. 

 Maintenance des installations Electrique  
 Maintenance des installations froid et climatisation  
 Maintenance des installations de chauffage  
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 Maintenance des installations de piscine  
 Maintenance des installations des équipements buanderie et cuisine 

Dates Juillet 2025 
Description des 
activités 

12/Animation d’une formation des directeurs et techniciens de maintenance de l’hôtel 
Palm Beach Club Djerba 
Thème : Maintenance préventive des installations et équipements hôteliers. 

 Maintenance des installations Electrique  
 Maintenance des installations froid et climatisation  
 Maintenance des installations de chauffage  
 Maintenance des installations de piscine  
 Maintenance des installations des équipements buanderie et cuisine  

Dates Septembre 2025 
Description des 
activités 

13/Animation d’une formation des techniciens de la société BENKALIA 
Thème : Habilitation électrique 

Dates Octobre 2025 
Description des 
activités 

14/ Animation d’une formation des techniciens de la société SBT 
Thème : Régulation et automatisation des centrales frigorifique  

Dates Novembre 2026 
Poste occupé Formateur Expert électrique et énergétique 
Description des 
activités 

15/ Animation d’une formation des techniciens de la société STC  
Thème : Calcul des sections des câbles, Disjoncteur et Contacteur 

Dates Décembre 2025 
Description des 
activités 

16/ Animation d’une formation des techniciens de la société SBT 
Thème : Efficacité Energétique 

Dates Janvier 2026 
Description des 
activités 

17/ Animation d’une formation des directeurs et techniciens de maintenance de l’hôtel 
Plaza Djerba  
Thème : Maintenance préventive en hôtellerie.  

Dates Janvier 2026 
Description des 
activités 

18/ Animation d’une formation des directeurs et techniciens de maintenance de l’hôtel 
Plaza Djerba 
Thème : Maintenance préventive des installations et équipements hôteliers. 

 Maintenance des installations Electrique  
 Maintenance des installations froid et climatisation  
 Maintenance des installations de chauffage  
 Maintenance des installations de piscine  
 Maintenance des installations des équipements buanderie et cuisine  

 
Expérience professionnelle International du formateur :  
 

Expérience professionnelle International du formateur  

Employeur Bureau de formation  

Poste occupé Formateur Expert électrique et énergétique 
Description des 
activités 

1/Formation technique des formateurs d’une centre de formation.   
Thème : Installation et Maintenance des installations photovoltaïques et solaires 
thermiques  
 
2/Formation technique et pédagogique des formateurs d’une centre de formation 
Thème : Electricité industriel 
 
3/Formation technique et pédagogique des formateurs d’une centre de formation 
Thème : Climatisation 
 
4/Formation technique et pédagogique des formateurs d’une centre de formation 
Thème : Froid commercial 
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Encadrement des Projets de Fin Etude : 
 

Encadrement des Projets de Fin Etude  
Dates 2025 

Poste occupé Formateur Encadreur 

Description des 
activités 

Titre du projet : Encadrement du projet fin formation CSFE Djerba 
Etude dimensionnement et conception d’une installation photovoltaïque raccordée au 
réseau pour un hôtel. 

Dates 2025 
Description des 
activités 

Titre du projet : Encadrement du projet fin formation CSFE Djerba 
Etude dimensionnement et conception d'un entrepôt frigorifique 

Dates 2017 

Description des 
activités 

Titre du projet : Encadrement du projet fin étude ENIM  
Supervision et contrôle d’une centrale frigorifique  
 

Dates 2017 
Description des 
activités 

Titre du projet : Encadrement du projet fin étude CSFE Djerba+ISET Médenine 
Exploitation et maintenance des chambres froide d’un hôtel  

Dates 2015 
Description des  
activités 

Titre du projet : Encadrement du projet fin formation CSFE Djerba 
Rénovation d’une chambre froide selon les nouvelles technologies de régulation  

Dates 2008 
Description des 
activités Titre du projet : Encadrement du projet fin d’étude ISET Djerba 

Réalisation des simulateurs de dégivrage des chambres froides 

 
Affiliation à des associations/ groupements professionnels : 
Membre de l’association de développement Scolaire (2014-2018) 
Membre du comité des actions spécifique au centre CSFE Djerba (2019) 
 
Langues :  

Langue Parlé Lu Écrit 
Français 1 1 1 

Arabe 1 1 1 

Anglais 2 2 2 
 
 
Renseignements pour contacter l’expert :  
 
Elbennawissem29177@gmail.com 
https://wissem-elbenna.com/ 
 
+21658480779 
+21698825460 
 
Certification : 
 
Je soussigné, certifie que le présent CV me décrit fidèlement, ainsi que mes qualifications et mon expérience 
professionnelle. 
  
 
 
Nom du Formateur   
El benna Wissem 
 

Date : 06/03/2026 
 

 


